上海建桥学院 “突发事件”处置预案

〔2015年9月编制〕
为了认真贯彻市教委做好高校稳定工作的指示,确保我校教学、科研和各项工作的正常进行，及时果断妥善处理校内可能发生的突发事件，把矛盾解决在基层，结合我校实际情况，特制订本预案：

一、突发事件的种类

1、政治类—主要是指具有一定政治目的的集会、游行、罢工、罢课、罢餐、涉外事件，及到上级党、政部门个人、多人上访和可能会造成恶劣影响的人与事件。

2、治安类—主要是指情节严重，影响较大的刑事、治安事件，将会严重影响学校正常的教学、生活秩序的事件。

3、灾害类—主要是指重大火灾、爆炸、生产事故、教学事故与自然灾害。

二、突发事件处理的原则

1、确保师生人身安全第一的原则
任何“突发事件”的处理，负责人都应将确保师生的人身安全作为第一准则。

2、实行谁主管、谁负责；谁在场、谁负责的原则

“突发事件”的处理以“谁主管、谁负责”为原则。事件所发生的学院（系）、部（处）、直属单位为主要责任部门，该部门的负责人为“突发事件”的处理负责人。校部相关职能处室予以配合协助。

在节假日与晚间发生的“突发事件”，以当日行政值班人员为处理负责人。

在“突发事件”处理负责人还未到现场的情况下，现场最高行政人员出任临时负责人，负责指挥协调。

3、防范在前的原则

各学院（系）、部（处）、直属单位应做好本部门的二级“突发事件”预案，并定期开展演练。对于本单位的监控重点与安全隐患，要做到心中有数，定期自查自检。建立舆情收集与研判机制，定期排查影响稳定工作的因素，并作出相应对策。

严格申报制度。各项重大群体性活动要有书面报告，报校领导审批。报告中必须注明本次活动的责任人，主要参与人员、活动内容、安排事件、活动场所、防范措施。

4、快速处置、稳定疏导的原则

1）各类突发事件的处理，贯彻“谁主管、谁负责”的原则，主要责任部门负责人必须及时到场，根据事端的大小、严重程度及发展后果，通知有关领导到场。

2）发生跨院（系）、部门的“突发事件”，由发生地部门领导负责现场处置工作，参与人员部门协同处理，必要时由校领导出面指挥协调处置工作。
    3）本校人员参与或组织校外发生的“突发事件”的，其所在部门的负责人与校有关职能部门接报后，要及时赶赴现场负责协调接待处理，直至事态基本平息并将人员带回处理。

5、信息及时通报的原则

凡遇各类“突发事件”必须按预案要求，及时报告有关部门和主管领导，不得迟报、漏报、误报、谎报。

校宣传部门会根据实际情况，将相关信息及时公布，避免恐慌与谣言的传播。

三、“突发事件”的处置方法

“突发事件”的处置，必须按预案程序原则处理。现场负责人可按现场实际情况采取果断措施，快速消除危害人身安全、消除危害国家和个人财产安全、消除危害校园秩序的不安全因素、疏导集体上访人群等。

1、政治类

1）集会、游行

主管领导：江彦桥、夏雨

主管部门：校办

责任部门：事件发生部门

相关部门：校办、学工部、教育服务公司

处理程序：各大门警卫人员关闭所有校门，就地劝阻，不准出校。执勤人员必须及时报告相关部门负责人、校主管领导，做好疏散、劝阻工作。参加人员由所属部门各自带回，分头劝解、疏导。对执迷不悟，恶意纠缠者将按规定给予适当处罚。

2）罢课、罢工

主管领导：江彦桥、张家钰

主管部门：校办

责任部门：事件发生部门

相关部门：校办、学工部、教务处、人事处

处理程序：控制事发现场，保护现场人员，维护现场秩序，了解事发原因与诉求，及时报告相关部门负责人、校主管领导，妥善疏导处理。

3）集体上访

主管领导：江彦桥、夏雨

主管部门：校办

责任部门：事件发生部门

相关部门：校办、学工部、组织部

处理程序：摸清上访人员组成和成因,按预案程序及时报告相关部门责任人,校主管领导,如在校内准备外出，参照集会、游行预案处理；已外出的，尽快安排车辆接回校内疏导教育。

4）涉外事件

主管领导：朱瑞庭

主管部门：对外交流办

责任部门：事件发生部门

相关部门：校办

处理程序：及时报告相关部门责任人,校主管领导,并上报公安部门，妥善处理。

2、治安类

1）刑事事件

主管领导：郑祥展

主管部门：校办

责任部门：事件发生部门

相关部门：教育服务公司

处理程序：及时报告相关部门责任人,校主管领导,保护现场，速报公安机关。

    2）治安事件

主管领导：郑祥展

主管部门：校办

责任部门：事件发生部门

相关部门：教育服务公司

处理程序：及时报告相关部门责任人,校主管领导, 查看现场，保护现场，了解案情，作好笔录保护现场，如有必要报公安机关。

3）大型活动

主管领导：郑祥展

主管部门：校办

责任部门：事件发生部门

相关部门：教育服务公司

处理程序：各项重大群体性活动要有书面报告，报校领导审批。报告中必须注明本次活动的责任人，主要参与人员、活动内容、安排事件、活动场所、防范措施。如有需要须事先与公安、交警等相关部门联系备案。做到事前有预案，事中有监控，事后有总结。

3、灾害类

1）火灾、爆炸

主管领导：郑祥展

主管部门：校办

责任部门：事件发生部门

相关部门：教育服务公司

处理程序：保护现场，及时报警、组织自救、疏散人员、抢救伤员、关闭电源、燃气、油管、按预案程序上报主管领导。

    2）食物中毒、爆发传染病

主管领导：郑祥展

主管部门：校办

责任部门：事件发生部门

相关部门：教育服务公司

处理程序：及时抢救伤病员、保护发病源、按预案程序报告。

3）生产事故、教学事故
主管领导：张家钰、郑祥展

主管部门：校办

责任部门：事件发生部门

相关部门：教育服务公司、实验室与资产管理处

处理程序：及时救治伤病员、关闭电源、保护现场，及时切断实验、实训所用的火源、气源。及时分割易燃、易爆、剧毒等化学试剂，按预案程序上报。

4）自然灾害

主管领导：郑祥展

主管部门：校办

责任部门：事件发生部门

相关部门：教育服务公司

处理程序：及时抢救伤员，疏散危险区内的人员，联系抢险队伍到达现场，开展自救，按预案程序上报。

四、后续处理
    1）各类因失职、违章造成的重大事故责任人，应积极配合相关部门及时处置好已发事故，力争把事故损失降到最低程度。

    2）在处置突发事件中，表现积极，处置得当，任务完成出色的人员，学院领导将给予嘉奖；对失职延误工作或者应到场未到场的人员将给予相应的处罚。

3） “突发事件”处理完成后，需召开会议进行分析总结，举一反三，开展自查，避免类似事件的再次发生，形成监控长效机制。
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